
 

 

Data Act Transparenzinformationen für STIHL Produkte 

In diesen Transparenzinformationen finden Sie die Informationen nach Maßgabe des Data Act (Verordnung 
(EU) 2023/2854). Den in diesen Transparenzinformationen verwendeten Begriffen kommt dieselbe 
Bedeutung wie im Data Act zu.  

Sollten Sie über diese Transparenzinformation hinausgehende Informationen benötigen, können Sie sich 
an info@stihl.de wenden. 
 
Details zum Vernetzten Produkt und zu den Produktdaten 

 

Vernetztes Produkt  Alle STIHL Produkte, die über eine 
Konnektivität-Anbindung an “STIHL 
connected” verfügen. 

Informationen darüber, wie auf 
Produktdaten des Vernetzten 
Produkts direkt zugegriffen und 
diese abgerufen werden können 

 Die Produktdaten sind über die 
Anwendung “STIHL connected” 
verfügbar. Dazu muss das Vernetzte 
Produkt in dem Dienst hinzugefügt 
werden.  

Informationen darüber, wie Dein 
Benutzerkonto und die damit 
verknüpften Daten gelöscht 
werden können (sofern für ein 
Vernetztes Produkt eine 
Anmeldung über ein 
Benutzerkonto erforderlich ist)  

 Sie haben die Möglichkeit, in “STIHL 
connected” Ihre Organisation zu 
löschen. Mit der Löschung Ihrer 
Organisation werden alle hiermit 
verknüpften Daten vorbehaltlich 
gesetzlicher Aufbewahrungsfristen 
ebenfalls gelöscht. 

Art der generierten Produktdaten  Status der Betriebsbereitschaft, 
Service Status, Laufzeitdaten. 

Format der generierten 
Produktdaten  

 Die Produktdaten sind in einer Excel 
Tabelle im csv-Format verfügbar. 

Geschätzter Umfang der 
generierten Produktdaten  

 Weniger als 1 MB je Vernetztes Produkt. 

Häufigkeit der Erhebung der 
Produktdaten  

 Kontinuierlich und in Echtzeit. 

Speicherort der Produktdaten   In der Cloud (STIHL eigene Server). 

Vorgesehene 
Speicherungsdauer der Produkt-
daten  

 Die Daten werden so lange gespeichert, 
wie Ihre Organisation in “STIHL 
connected” besteht. Nach Löschung 
der Organisation und Ablauf etwaiger 
gesetzlicher Aufbewahrungsfristen 
werden die Produktdaten gelöscht. 
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